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In Kooperation mit bltschulungscenter

member of bit group

Ablauf

> Kooperation und Kontakt mit Biirgermeister/in

» Digitaldolmetscher registrieren

» Auswahl von Workshop, Ort, Datum

» Ausschreibung und Einladung von Teilnehmerlnnen

Anmeldung/Buchung

Jede Gemeinde kann bis zu 3 kostenlose Digital Uberall Workshops fiir ihre Biirger/innen vor
Ort buchen.
- Jede Gemeinde muss dafir allerdings zundchst einen sogenannten
.Digitaldolmetscher” benennen und auf der Website
https://www.digitalaustria.gv.at/stakeholder-dl/gemeinden.html registrieren lassen.

Fir Fragen steht Ihnen unsere
Landesgeschaftsstelle des Steirischen Seniorenbundes
Alexandra Wachtler, MSc unter der Telefonnummer0316 822130 - 6112 zur Verfiigung.

8010 Graz | Karmeliterplatz 5 | Tel.: +43 (0) 316 82 21 30 | E-Mail: office@steirischer-seniorenbund.at
www.steirischer-seniorenbund.at | ZVR-Zahl 027051697
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THEMENAUSWAHL

Mein Alltag mit dem Smartphone:
Wie ich Kulturangebote und Freizeitaktivitdten mit dem Handy finde (ganze
Steiermark)

Ziel des Workshops ist es, den Teilnehmenden die notwendigen digitalen Kompetenzen zu
vermitteln, um ihr Smartphone effektiv fiir die Planung und Teilnahme an kulturellen und
freizeitbezogenen Aktivitdten zu nutzen. Inhalte umfassen die grundlegende Nutzung von
Smartphones, das Suchen und Finden von Kulturangeboten, die Nutzung spezieller Apps und
Social Media, die Planung und Organisation mit Kalender-Apps sowie den Kauf von Tickets und
Reservierungen. Praktische Ubungen und individuelle Betreuung stellen sicher, dass die
Teilnehmer das Gelernte direkt anwenden kdnnen.

Wie ich mit meinem Handy die Informationen finde, die ich brauche (ganze
Steiermark)

Ziel des Workshops ist es, grundlegende Fahigkeiten zur Informationssuche und -bewertung mit
dem Smartphone zu vermitteln. Inhalte umfassen die Einfiihrung in die Internetsuche,
Navigation und Bedienung von Internetbrowsern, kritisches Hinterfragen von Informationen,
Erkennen von Fake News, praktische Ubungen zur Informationssuche, Nutzung spezieller Apps,
Interpretation und Anwendung gefundener Informationen sowie Datenschutz und Sicherheit.
Durch praktische Ubungen und interaktive Aufgaben lernen die Teilnehmer:innen, Informationen
effektiv und sicher im Internet zu recherchieren und anzuwenden.
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Digitales Amt - Amtswege einfach erledigen
(nur Bezirke Bruck-Miirzzuschlag, Leoben, Siidoststeiermark und Graz Stadt +
Umgebung)

Ziel dieses Workshops ist es, den Teilnehmenden die digitalen Kompetenzen zu vermitteln, um
ihre Amtswege zukiinftig bequem und zeitsparend online zu erledigen. Inhalte umfassen die
grundlegende Nutzung der App Digitales Amt, das Anwenden der digitalen Unterschrift, das
Empfangen von Behdrdenschreiben auf dem Smartphone sowie das digitale Mitfiihren des
Flihrerscheins. Zusatzlich werden die Services von ,.FinanzOnline” und ,, meineSV* vorgestellt
und deren Nutzung praktisch geiibt. Praktische Ubungen und individuelle Betreuung sorgen
dafir, dass die Teilnehmenden die Vorteile der digitalen Behordendienste sicher und effektiv
nutzen kdnnen.

ALTERNATIV

Online-Formulare und Antrage:
Praktische Ubungen zum Ausfiillen (ganze Steiermark)

Der Workshop vermittelt Teilnehmenden die Fertigkeiten und das Vertrauen, digitale Dokumente
und Antrdge effektiv und selbststandig online auszufiillen. Der Workshop deckt die Grundlagen
digitaler Formulare, Navigation in E-Government-Portalen, praktische Ubungen zum Ausfiillen
verschiedener Formulare, Umgang mit hdufigen Problemen, Sicherheitsaspekte und Datenschutz
sowie weiterfiihrende Ressourcen und Unterstiitzung ab. Ziel ist es, die digitale Selbststandigkeit
zu fordern und ein tiefes Verstandnis fiir die sichere und kompetente Nutzung digitaler
Formulare zu entwickeln.
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Welche Funktionen hat mein Handy?
(nur Bezirke Bruck-Miirzzuschlag, Leoben, Siidoststeiermark und Graz Stadt +
Umgebung)

Der Workshop richtet sich an Senior:innen, die wenig Erfahrung mit Smartphones haben. Ziel ist
es, die grundlegenden Fahigkeiten zu vermitteln, um ein Smartphone sicher und effektiv zu
nutzen. Die Teilnehmenden lernen, ihr Smartphone ein- und auszuschalten, die Tasten und
Anschliisse zu nutzen, durch Meniis und Einstellungen zu navigieren sowie hilfreiche Apps wie
Kamera, Kalender und Nachrichten zu verwenden. Praktische Ubungen und individuelle
Betreuung sorgen dafiir, dass die Teilnehmenden ihre Scheu vor der Nutzung verlieren und das
Potenzial ihrer Gerdte ausschopfen kdnnen.

ALTERNATIV

Sicher Surfen:
Datenschutz und Sicherheitseinstellungen auf lhrem Smartphone
(ganze Steiermark)

Ziel dieses Workshops ist es, die digitalen Kompetenzen zu erweitern und sichere Nutzung des
Internets zu erlernen. Der Workshop umfasst die Grundlagen des Datenschutzes, Identifikation
von Internetgefahren, Einrichtung sicherer Passworter und Zwei-Faktor-Authentifizierung,
Verwaltung von App-Berechtigungen, Nutzung von Sicherheitsfeatures, sicheres Surfen im
Internet, Schutz vor Phishing und Spam sowie Datenschutz in sozialen Medien. Praktische
Ubungen und individuelle Betreuung gewéhrleisten, dass die Teilnehmer die gelernten
Sicherheits- und Datenschutzeinstellungen direkt anwenden kdnnen.
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Digital geht vieles besser:
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Osterreichischer
Gemeindebund

Jetzt gratis “Digital Uberall“-Workshops
fiir lhre Biirgerinnen und Biirger sichern!

Eine MaBBnahme der Digitalen Kompetenzoffensive der Bundes
regierung unterstitzt durch den Osterreichischen Stadtebund

und den Osterreichischen Gemeindebund



= DIGITAL UBERALL

Die kostenlosen “Digital Uberall“-
Workshops bringen mehr fiir
lhre Biirgerinnen & Biirger!

—> Mehr Zukunft — Weniger Risiken

Egal fur welche Lebensphase: Die digitale Ob beim Shopping, beim Banking oder

Kompetenzoffensive der Bundesregierung auf sozialen Medien: Cyber-Kriminalitat
bietet den richtigen Workshop fur mehr und Betrug im Internet nehmen zu. Wer

digitales Basiswissen. Digitale Kompetenzen  Risiken kennt, kann sich besser schitzen.
bringen alle weiter — und machen lhre

Gemeinde noch attraktiver. - Mehr Miteinander

Die “Digital Uberall“-Workshops bringen
-5 Mehr Service Menschen aus der Gemeinde zusammen —
Im “Digital Uberall“-Workshop erfahren und férdern so das Gemeindeleben.
Birgerinnen und Birger, wie sie digitale Das gilt nicht nur fir &ltere Gemeinde-
Services einfach und sicher nutzen. Das mitglieder, sondern auch fir Menschen,
spart Zeit, Birokratie und Aufwand. die neu zugezogen sind. Mit diesem

Bildungsangebot lasst sich digital und

sozial einfach mehr bewegen.
—> Mehr Wissen

Kunstliche Intelligenz (KI), Cloud oder Big
Data: Alles Themen, Uber die viel geredet
wird. In den Workshops erhalten lhre
Burgerinnen und Burger auch das ent-
sprechende Wissen, um diese Begriffe zu
verstehen — und sie fur sich zu nutzen.

Ab Juni 2024 kann jede Gemeinde aus einer Liste an
vielfaltigen Workshops zu folgenden Schwerpunkten wéhlen:

Digitale Amtswege

Digitale Seniorinnen- und Seniorenbildung
Kunstliche Intelligenz

Leben mit zunehmender Digitalisierung
Sicherheit im Internet

Die Buchung erfolgt online und ist einfach und unburokratisch.
Wir unterstltzen Sie zusatzlich mit Materialien zur Bewerbung der Workshops.

Bitte geben Sie uns fur die Abwicklung vor Ort eine Ansprechperson in lhrer Gemeinde
bekannt (siehe beiliegendes Dokument ,Informationsblatt Ansprechpersonen®).

Alle Infos finden Sie auch unter digitalaustria.gv.at/gemeinden



= DIGITAL UBERALL

Mit einem Digitaldolmetscher kommen
Sie ganz einfach zu lhren kostenlosen

“Digital Uberall“-Workshops.

So registrieren Sie lhre Ansprechperson:

—> Schritt 1: Als Blirgermeisterin bzw. Biirgermeister
nominieren Sie eine Ansprechperson fiir lhre Gemeinde

Diese ehrenamtliche Funktion kann von jeder Person wahrgenommen werden, die sich fur die
Forderung der Digitalisierung in Ihrer Gemeinde aktiv einsetzen mochte. Die Ansprechperson
kann, muss aber nicht, Teil Ihres Gemeindeamts oder -rats sein — es geht in erster Linie um
die Begeisterung und das Engagement.

Als “Digitaldolmetscherin bzw. Digitaldolmetscher” Gbernimmt sie aktiv folgende Aufgaben:

+ Umsetzung der kostenlosen “Digital Uberall“-Workshops

- Auswahl des Workshopthemas (eine entsprechende
Information zur Buchung folgt zeitgerecht)

- Organisation des Veranstaltungstermins und —ortes
mit dem jeweiligen Bildungsanbieter

- Bekanntmachung des Angebots
(Informationen werden zur Verfigung gestellt)

+ Unterstitzung von Gemeindebirgerinnen und
—birgern bei der Anmeldung zu den Workshops

» Ansprechperson fir alle aktuellen sowie zukinftigen Kostenlose "Diital Oberal” Workshops fir e
Angebote der Digitalen Kompetenzoffensive

36 h‘ié-x-cl;én Sie lhre
Gemeinde digital fit!

—> Schritt 2: Den Digitaldolmetscher
: ab sofort online registrieren auf
=R digitalaustria.gv.at/gemeinden
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