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Kundinnen- und Kundentarifliste 2025 fiir die Mobilen Pflege. ung

Informationsblatt

Betreuungsdienste/Hauskrankenpflege Steiermark

die betreuende Organisation gemaR einer Richtlinie des Landes Steiermark.

Die Hohe der Kosten fiir eine Betreuungsstunde ist auch abhéngig, ?VCIChe Bemfsgrulr));i):sfesriifj 3 Berufsrechte, zum
Einsatz kommt. Es kénnen drei verschiedene Berufsgruppen zum Einsatz kom:l. o ﬁe' "
DGKP = Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegeperson, PA = Pflegeassistenz, imhilfe.

Ihre Kosten decken einen Teil der Betreuungskosten, die restlichen Kosten werden von d.erd Geméindt? und dem La.nd
Steiermark iibernommen. Die Zuzahlungen pro Pflege- und Betreuungsstunde der Gemein 26 (DGKP: € 2?,32, PA: .€
21,39, HH: € 10,91) und des Landes Steiermark (DGKP: € 52,75, PA: € 48,63, HH: € 41,25) erfolgen direkt an die

betreuende Organisation.

Nachstehend die Kundinnen- und Kundentarife pro Pflege- und Betreuungsstunde, ab 1. Janner 2025:

Ihr Einkommen wird maximal bis zur Héhe des monatlichen Hochstsatzes
Alleinstehende und = Alleinerzichende abgeschopft (= EUR 1.209,01/2025
Einkommensgrenze iibernimmt das Land Steiermark - neben der Landeszuzahlung

Einzelpersonen DGKP
Stuten Nettoeinkommen bis 2 oA

1 1.375,00 € 10,09 € 11,99€ 20,20 €

2 1490,00 € 13,23 € 1337€ 22,36 €

3 1.605,00 € 14,71 € 1563 € 25,60 €

4 172000 € 16,14 € 17,73€ 2858 €

5 183500 € 17,48 € 19,65 € 31,28 €

6 1.950,00 € 18,12€ 21,46 € 33,76 €

7 2.065,00 € 18,77 € 23,14 € 36,06 €

8 2.180,00 € 1997 € 2472¢€ 38,16 €

9 2.295,00 € 21,09 € 26,19€ 40,09 €

10 2410,00€ 2,12¢€ 27,58 € 4188 €

11 252000 € 2304 € 28,90 € 4351€

12 263500 € 23,86 € 30,16 € 4502€

13 2.750,00 € 2461 € 3143€ 46,52 €

14 286500 € T 2532€ 32,69€ 4795€

15 297500 € 26,05 € 33,93€ 4933 €

16 3.09000€ 26,76€ [ 3474€ 50,58 €

17 3.205,00 € 2748 € 3554 € 51,83€

18 _ 33000€ [ 818€ | 3b3HE 53,08€

19 343500 € 28,90 € I715€ 54,33 €

S R R L e T e 3796€ | 5557¢€

21 3.665,00 € 2962 € 38,75€ 56,83 €

a1 T W . _ 395%€ [ smore

23 3.895,00 € 31,06 € 40,37¢€ 59,32 €

S N R T T A 7 | 416€ | eosTe
25 4.125,00 € 3248 € 4197€ 6182€
SR A A RAO00E ] e L 4267€ | 6291€
27 4.350,00 3384 € 4348¢€ 64,18 €
Fal I e R0 s € | 8a€ | 6549€

29 4570,00€ 4501€ | 6656€ |

0 A S B DT e . 4589€ 67.63€

31 4.785,00 € 46,38 € 68,70 €

Bei einem Nettoeinkommen ab EUR 4.785,00 kommt die Tarifstufe 31 zur Anwendung.

Kundenbeitrag.
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Bevor diese Forderung gewahrt wird, muss zuerst auch das Pflegegeld zur Finanzierung des Kundinnen- un

Kundenbeitrages eingesetzt werden.
Die Betreuung kdnnen Sie in der Zeit von 06:00 bis 22:00 Uhr.in Anspruch nehmen.

An Wochenenden (Samstag und Sonntag) sowie an gesetzlichen Feiertagen kommen folgende Zuschlage zu den

angefuihrten Tarifen zur Anwendung:
DGKP 50% Zuschlag PA 50% Zuschlag HH 100% Zuschlag

Das Pflegegeld gilt nicht als Einkommen und ist somit fur die Ermittlung Thres Tarifes nicht relevant. In der Regel steht
jedoch das Pflegegeld zur Deckung der Pflege- und Betreuungskosten zur Verfugung.

Neben den angefithrten Tarifen sowie den angefiihrten Zuschligen fiir Wochenenden und Feiertagen kommen
keine weiteren = pauschalen Zuschlige (wie z.B. Fahrkostenpauschalen, Verwaltungskostenpauschalen) zur

Abrechnung.

Die Erstabklirung des Betreuungsumfanges bzw. das Erstgesprach bei Thnen zu Hause, erfolgt immer durch die
diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegeperson und ist fiir Sie — im AusmaR von ldngstens 1,5 Stunden —Kostenfrei.

Kostensitze fiir Thre Heilbehelfe bzw. Pflegeartikel bzw. fir Leihgebiihren werden zusitzlich verrechnet. Ebenfalls da..
(amtliche) Kilometergeld fur Fahrten anlédsslich auBerhauslicher Verrichtungen, die ausdriicklich von Thnen in Auftrz
gegeben werden.

Wenn Sie eine ,,medizinische Hauskrankenpflegeleistung” (z.B. Verbandwechsel) in Anspruch nehmen (ibernimmt [hre
Krankenkasse EURO 6,90 pro Hausbesuch vom Kundinnen- und Kundenbeitrag. Damit Sie diese Leistung in Anspruch
nehmen konnen, benétigen Sie eine arztliche Anordnung und eine Genehmigung Ihrer Krankenkasse. Die Hohe der
Krankenkassenzuzahlung wird auf Threr monatlichen Rechnung ausgewiesen.

Folgende Zeiten werden erfasst und mit den angefiihrten Tarifen auf Seite 1 an Sie verrechnet:

v" Betreuungszeiten, die anldsslich des Hausbesuches durchgefiihrt werden. Die Zeiterfassung beginnt bei Eintritt
und endet beim Verlassen der Wohnung. Die Fahrtzeit wird nicht verrechnet!

v’ Zeiten fur auBerhdusliche Verrichtungen, welche Ihnen eindeutig zuordenbar sind und von der Pflegeassistenz
bzw. der Heimhilfe durchgefiihrt werden (Besorgungen fur den alltiglichen Bedarf wie z.B. Medikamente,
Bandagist, Apotheke, Krankenkasse, Arzt/Arztin).

v" Case Management-Zeiten, welche von der DGKP auRerhalb Ihrer Wohnung flir Sie erbracht werden. Diese
Titigkeiten haben in der Regel planerischen und organisatorischen Charakter (z.B. Organisation von Heil- und ‘
Hilfsmittel, Fallbesprechung, Organisation von Untersuchungsterminen).

¥ Wenn Sie bei einem vereinbarten Hausbesuch nicht anwesend sind oder einen Betreuungseinsatz nicht bis 12
Uhr des Vortages bzw. an Wochenenden und Feiertagen bis 12 Uhr des vorangegangenen Werktages absagen,
werden 15 Minuten Betreuungszeit mit dem Normkostentarif (=Vollkostensatz) verrechnet. AuRer bei
begriindeten Ausnahmefallen, wie 2.B. akute Krankenhauseinweisung oder Notfall-Arztbesuch.

Bei einem Hausbesuch wird die erste Viertelstunde immer mit 15 Minuten und die weitere Betreuungszeit in
angefangenen Fiinf-Minuten-Schritten verrechnet, AuBerhiusliche Verrichtungen (inkl. der Case Management-
Titigkeiten) werden in angefangenen Fiinf- Minuten-Schritten Verrechnet.

Ein monatlicher Leistungsﬁéchweis, mit Durchschrift, wird géﬂihrf und liegt bei Thnen zu Hause auf. Dieser ist zu
Beginn des Folgemonats von Thnen mit Datum zu unterschreiben,

Fir weitere Fragen steht Thnen Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. unter der Telefonnummer Klicken

oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. bzw. die Abteilung 8 Gesundheit und Pflege, Ref;
i ] , Referat Pflege
des Landes Steiermark unter der Telefonnummer 0316 877-3550 gerne zur Verfu gungg gemanagement

Die Richtlinie , Kundinnen- und Kundenbeitrége fiir die Mobilen Pflege- und Betreuungsdienste/Hauskrankenpflege Steiermark”
bzw. die Richtlinie zur ,Einkommenserhebung”finden Sie auch im Internet unter: www.verwa

> A8 Gesundheit und Pflege > Referat Pflegemanagement > Pflegesuchende > Mobile Pflege-
Hauskrankenpflege > Rechtsgrundiagen.
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